
Bosch eXchange:
Kritéria pro vrácení opotřebovaných dílů

Vým
ěna ještě

snadnější
Bosch: Váš partner pro 
budoucnost servisu
Již více než 120 let udržují inovace Bosch vozidla v pohybu a transportují 
lidstvo bezpečně a uvolněně z místa A do místa B.

Bosch Automotive Aftermarket nabízí dílnám a obchodům celosvětově 
jedinečnou kombinaci z:

efektivní diagnostiky
inovačního vybavení dílen
rychlého, spolehlivého dodavatelského servisu
největší nabídky náhradních dílů na celém světě – pro nové 

i výměnné díly
dílenské koncepce pro každou potřebu
rozsáhlé nabídky školení
cílené prodejní a marketingové podpory
kompetentní hotline
24 hodin denně dostupného dílenského portálu
výhodné leasingové nabídky pro dílenské vybavení a software
a řady dalších služeb pro váš úspěch

Když vše do sebe zapadá, tak se to týká nejen dílů, ale také časového 
plánu, organizace a výsledků.

Diagnostika a díly: To dokáže pouze Bosch.

Zde obdržíte originální kvalitu Bosch:

Další informace získáte na adrese:
www.bosch.cz
www.bosch.sk



Silná koroze Agregát neúplný nebo 
rozebraný

Mechanické poškození Modře zbarvená hřídel

Bosch nabízí výměnné produkty v prvotřídní 
kvalitě. 
Důležitým předpokladem k tomu jsou opotřebo-
vané díly, které jsou vhodné pro opravu.

1. Dodávka nového 
produktu
Obdržíte od 
společnosti Bosch 
nový eXchange 
produkt.

2. Výměna 
náhradního dílu 
Vyměníte 
opotřebovaný 
náhradní díl za 
nový náhradní díl.

3. Zpětné zaslání 
Back in Box
Zašlete opotřebovaný 
díl v originálním 
balení zpět 
do společnosti 
Bosch.

4. Obdržíte hodnotu 
zálohy  
Bosch vám uhradí 
hodnotu zálohy 
eXchange produktu.

Startéry/generátory

Třmeny brzd

Typové číslo není 
identické s …

… údajem typového čísla 
na balení

Další předpoklad pro vracení 
opotřebovaných dílů:
  Uvedení opotřebovaného dílu na seznamu 

aktuálně vykupovaných čísel 
 Čitelné typové číslo

Bosch eXchange            Kritéria pro vrácení opotřebovaných dílů

Zpracování opotřebovaných dílů je nyní 
ještě jednodušší:
 Menší počet a přehledné třídy záloh
 Jednoznačná kritéria vrácení

  Jednoduché bezpečné vracení 
Back in Box

  Rychlé zpracování díky husté 
prodejní síti

Opotřebované díly proto nesmí 
vykazovat vlastnosti uvedené 
v tomto přehledu. 

Vrácení není možné když je:               silná koroze               agregát neúplný                  agregát rozebraný             mechanické poškození

Měřič množství vzduchu 
Poškození potenciometru 
nebo teplotního čidla

Měřič hmotnosti vzduchu 
s vyhřívaným drátem 
Poškození teplotního 
čidla, válce nebo skříně 
elektroniky (bez víčka) nebo 
konektorové přípojky

Rozdělovač množství 
Silné poškození tělesa (např. 
deformace nebo trhlina)

Centrální vstřikovací jednotka 
(horní díl/spodní díl) 
Poškození tělesa, těsnicích 
ploch, závitů, škrticí klapky, 
páky přestavení, chybějící 
regulátoru tlaku nebo 
potenciometr škrticí klapky

Řídící jednotky 
Poškození tělesa, šroubení 
a olemování, konektoru, 
konektorové lišty poškození 
vodou nebo otevřený kryt

Rozdělovače
Poškození podtlakové dózy, 
upevňovací desky, modulu 
zapalování, hřídele nebo 
krytu rozdělovače, chybějící 
kryt rozdělovače, chybějící 
konektor

Měřič hmotnosti vzduchu 
s vyhřívaným filmem
Poškození zásuvného čidla 
a zásuvné přípojky, tělesa 
válce nebo vloženého sítka, 
šroubů (vyšroubované, 
vyčnívající, chybné šrouby) 

Vstřikování benzínu/zapalování 

Agregát neúplný nebo 
rozebraný

Mechanické poškození 
odlitku

Silná koroze Mechanické poškození

Vstřikovací čerpadla/ CR čerpadla CP1/3

Vstřikovače/CR injektory

Unit Pump/Unit injektory

č dl CP1/3

Unit Pump/Unit inje

Silná koroze Vstřikovač je neúplný nebo 
je rozebraný

Silná koroze Poškození tělesa, závitu 
nebo konektoru

Neúplný nebo rozebranýPoškození závitu nebo 
těsnících ploch

Čerpadlo je neúplné nebo 
rozebrané

Poškození přípojek nebo 
kabelů

Poškození tělesa nebo závitu Blokovaná vačková hřídel Silná koroze Poškození příruby na hnací 
straně nebo hnací hřídele

Neúplné nebo rozebrané

Silná korozeNeúplné nebo rozebranéSilná koroze Poškození tělesa nebo 
těsnicích ploch

Poškození na pouzdrech
nebo těsnících plochách

Poškození závitu, těsnicích 
ploch nebo trubičky přepadu

Nevyplněný dotazník

Mechanické poškození Neúplné nebo rozložené 
části, chybí ochranné kryty

Neúplné nebo rozebrané

Back in Box

  Zajištění úhrady 

zálohy ochranou 

opotřebovaného dílu při 

zpětném zaslání 

  Rychlejší zpracování 

opotřebovaných dílů díky 

jednodušší identifikaci 

starých dílů

  Není potřeba žádná 

likvidace obalů

  Nedochází ke znečištění 

životního prostředí

Zpracování 
opotřebovaných 
dílů v systému 
Back in Box 
se vám vyplatí


